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Si EL TOMADOR, ASEGURADO, BENEFICIARIO O AFIANZADO, SE OBLIGAN A ACTUALIZAR ANUALMENTE O AL MOMENTO DE LA RENOVACIÓN 
DE LA PÓLIZA, LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN EL FORMULARIO DE VINCULACIÓN DE CLIENTES Y SUS ANEXOS Y A ENTREGAR INFORMACIÓN 
VERAZ Y VERIFICABLE. A SU VEZ, LACOMPAÑÍA TIENE LA FACULTAD DE CANCELAR EL CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO AUTORIZADO 
POR EL RÉGIMEN LEGAL PROPIO DE CADA CONTRATO, EN CASO DE DESATENCIÓN A ESTOS DEBERES. Autorizo expresamente en nombre propio 
y los demás asegurados a SURAMERICANA S.A en calidad de responsable, así como sus filiales y subsidiarias, el tratamiento de nuestros datos personales, 
incluso datos biométricos o de salud que son datos sensibles, autorizando que accedan a nuestra historia clínica para los fines necesarios relacionados con 
la prestación del servicio contratado, para la posterior atención de cualquier reclamación que se efectúe, para ser contactado para el envío de información, 
ofertas comerciales y publicitarias, así como para las demás finalidades contempladas en la Política de Privacidad disponible en 

www.segurossura.com.co/Paginas/legal/politica-privacidad-datos.aspx.
 

Este seguro se terminará: 

a) Por mora en el pago de la prima. 

b) Cuando lo solicite por escrito a 

SURA. 

 

c) Cuando SURA se lo informe por escrito. 

d) Para la cobertura de accidentes al 

conductor, después de pagada una 

indemnización 

 

En los casos en que haya pagado la prima por adelantado SURA le 

devolverá el valor correspondiente al tiempo en el que el carro no 

estará cubierto. En los casos en que no, deberá pagar los días que tuvo 

cobertura. 

 
 

NOTA: SMLDV = Salarios Mínimos Legales Diarios Vigentes. NOTA: SMLMV = Salarios Mínimos Legales Mensuales Vigentes
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Número de la póliza 

084000583393 

Valor sin IVA 

INDEFINIDO 

Oficina de radicación 

SUCURSAL CALLE 93 

Valor IVA 

INDEFINIDO 

Forma de pago 

ANUAL 
VALOR TOTAL DEL SEGURO 

 

 

soporte@reizenconnections.com 955223
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 INDEFINIDO 

GRUPO ASEGURADO: Usuarios registrados a traves de la plataforma REIZEN.  
 
CONDICIONES PARTICULARES: Para coberturas de muerte adicional, invalidez o perdida por accidente, gastos de curación y renta diaria por 

accidente la edad será entre 14 y 65 años. 
 
DESIGNACION DE BENEFICIARIOS: La designación de los beneficiarios es una POTESTAD LIBRE, EXCLUSIVA E INDELEGABLE DE CADA UNO 

DE LOS ASEGURADOS. Por lo anterior, cada uno de los asegurados deberá indicar el nombre de las personas con sus respectivos porcentajes, a 
quienes desea que se les entregue la indemnización, y en el evento de no haber designación, los beneficiarios serán los estipulados por ley. 

Nombres y apellidos o razón social 

REIZEN SAS 

NIT. 

901217265 

Beneficiario 

Usuarios REIZEN 
Teléfono 

3113                    
Correo electrónico: 

 

 
 

Las condiciones generales de la póliza, incluyendo el detalle de compromiso que SURA adquirió con usted la encontrará 

en el clausulado adjunto a la carátula. 

soporte@reizenconnections.com 955223
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PRODUCTOS Y COBERTURAS:  

 
MUERTE ACCIDENTAL     HASTA $20´000.000 
INVALIDEZ O PÉRDIDA POR UN ACCIDENTE   HASTA $20´000.000 

GASTOS DE CURACIÓN     HASTA $20´000.000 
 

LIMITE POR CATASTROFE: Se tiene como límite máximo $600.000.000 

 
CLÁUSULAS: 
 

• Reporte de uso del seguro: REIZEN enviará el reporte detallado de uso de los registros, discriminando fechas de uso y tiempo de uso total. 

• Activación de coberturas: La presente póliza otorga cobertura de los amparos contratados únicamente mientras que el servicio se encuentre 
activado y en uso de un usuario verificado por REIZEN. La validación de información se hará contra el reporte de uso en la plataforma 
REIZEN. 

• Plazo para el aviso del siniestro: 1 día calendario 

• Designación de ajustadores: Según listado predeterminado por Suramericana. 
 
EXCLUSIONES: Las exclusiones contempladas en las Condiciones Generales de la póliza. 
 

OBSERVACIONES: Estas son las condiciones y beneficios que le aplican a tu seguro durante esta vigencia 2022-03-01 a 2023-03-01. Recuerda que 
éstas pueden cambiar en cada renovación y SURA te las notificará antes para que decidas si continúas con tu seguro. Seguros de Vida Suramericana 
S.A NIT 890.903.790-5.Somos Grandes Contribuyentes. Por favor no efectuar retención sobre IVA. Las primas de seguros no están sujetas a retención 

en la fuente (Decreto reglamentario 2509/85 Art 17). Autorretenedores Resolución 009965 de 2010. Responsable de impuesto sobre las ventas régimen 
común agentes de retención. 
 

PARA EFECTOS DE CUALQUIER NOTIFICACIÓN, LA DIRECCIÓN DE LA COMPAÑÍA ES CRA 63 # 49A-31 EDIFICIO CAMACOL PISO 1. 
MEDELLIN SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. NIT 890.903.790-5 RESPONSABLE DEL IMPUESTO SOBRE LAS VENTAS RÉGIMEN 
COMÚN. TERMINACIÓN AUTOMÁTICA DEL CONTRATO DEL SEGURO: "LA MORA DEL PAGO DE LA PRIMA DE LA PÓLIZA O DE LOS 

CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRÁ LA TERMINACIÓN AUTOMÁTICA DEL CONTRATO 
Y DARÁ DERECHO AL ASEGURADOR PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA EVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASIÓN DE 
LA EXPEDICIÓN DEL CONTRATO". EL PRESENTE CONTRATO SE RIGE POR LAS CONDICIONES GENERALES Y ARTICULARES CONTENIDAS 

EN LA FORMA F - 02 - 84 - 223 LAS CUALES SE ADJUNTAN. EL TOMADOR, ASEGURADO, BENEFICIARIO O AFIANZADO, SE OBLIGAN A 
ACTUALIZAR ANUALMENTE O AL MOMENTO DE LA RENOVACIÓN DE LA PÓLIZA, LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN EL FORMULARIO DE 
VINCULACIÓN DE CLIENTES Y SUS ANEXOS Y A ENTREGAR INFORMACIÓN VERAZ Y VERIFICABLE. A SU VEZ, LA COMPAÑÍA TIENE LA 

FACULTAD DE CANCELAR EL CONTRATO, DE CONFORMIDAD CON LO AUTORIZADO POR EL RÉGIMEN LEGAL PROPIO DE CADA 
CONTRATO, EN CASO DE DESATENCIÓN A ESTOS DEBERES. 
 

 
 
 

 
 


